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POLITICA DE PRIVACIDADE
1 - Introducéo:

A SEGIMOB é uma plataforma inovadora que integra seguradoras, corretoras de seguros e
imobiliarias alavancando os negécios de todos.

Para realizar estes negdcios, é necessario coletar e tratar dados pessoais e a SEGIMOB € uma
empresa comprometida com a protecao dos dados e com a privacidade das pessoas.

Criamos esta Politica de Privacidade para mostrar como a SEGIMOB trata os dados pessoais
necessarios para 0s negoécios de nossos clientes, em conformidade com a Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD), Lei n. 13.709/2018.

Enquanto agente de tratamento, a SEGIMOB desempenha as fun¢gées de OPERADOR DE
DADOS, pois oferecemos a nossa plataforma como servico e apenas intermediamos e
facilitamos as transacdes comerciais. Mesmo assim, tomamos medidas de seguranca, técnicas
e administrativas aptas a proteger os dados pessoais contra acessos ndo autorizados e
situagcbes acidentais de destruicdo, perda, alteracdo, comunicagcdo ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilicito.

As bases legais previstas na LGPD que justificam as operacdes de tratamento que executamos
séo:

e execucao de contrato ou de procedimentos preliminares relacionados a contrato do qual
seja parte o titular, a pedido do titular dos dados;
e cumprimento de obrigacéo legal ou regulatéria pelo controlador;

2 - Contatos da Encarregada de Protecdo de Dados
Publicamos neste espaco os contatos da nossa encarregada de dados:

Nome: Damiane Tonini
Telefone: (34) 9 9238-9277
E-mail: damiane.tonini@seglabs.com.br

3 - Definigdes:

A Lei Geral de Protecdo de Dados determina como os dados pessoais devem e podem ser
utilizados pelas empresas a fim de proteger a privacidade dos cidadaos. Nés, da SEGIMOB, ao
determinar e praticar nossa Politica de Privacidade de Dados, seguimos todos os ditames da
Lei. Utilizamos aqui as definicdes da LGPD para esclarecer como tratamos suas informacdes e
guais os direitos que ela garante a vocé:

DADOS PESSOAIS: “informacéo relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel”.

DADOS PESSOAIS SENSIVEIS: “dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgéo
religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organizacao de carater religioso, filoséfico ou
politico, dado referente a salude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando
vinculado a uma pessoa natural’

TRATAMENTO: “toda operacéao realizada com dados pessoais, como as que se referem a
coleta, producdo, recepcdo, classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducdo, transmissao,
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distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagéo, avaliagdo ou controle
da informacao, modificagdo, comunicagao, transferéncia, difusdo ou extragao”.

FINALIDADE: “realizacdo do tratamento para propositos legitimos, especificos, explicitos e
informados ao titular, sem possibilidade de tratamento posterior de forma incompativel com
essas finalidades”.

NECESSIDADE: “limitacdo do tratamento ao minimo necessario para a realizacdo de suas
finalidades, com abrangéncia dos dados pertinentes, proporcionais € nao excessivos em
relacéo as finalidades do tratamento de dados”.

QUALIDADE: “garantia, aos titulares, de exatidao, clareza, relevancia e atualizacédo dos dados,
de acordo com a necessidade e para o cumprimento da finalidade de seu tratamento”.

TRANSPARENCIA: “garantia, aos titulares, de informacdes claras, precisas e facilmente
acessiveis sobre a realizacdo do tratamento e 0s respectivos agentes de tratamento,
observados os segredos comercial e industrial”.

CONTROLADOR: “pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem competem
as decisoes referentes ao tratamento de dados pessoais”.

OPERADOR: “pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o tratamento
de dados pessoais em nome do controlador”.

BASES LEGAIS: “as bases legais sao as hipoteses que permitem e legitimam as operagdes
de tratamento de dados. Todas as operacdes que executamos sobre seus dados, séo
suportadas por uma das 10 hipoteses de tratamento da lei”.

CONSENTIMENTO: “manifestacao livre, informada e inequivoca pela qual o titular concorda
com o tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade determinada”.

4 - Operac0Oes de tratamento executadas
4.1 - Coleta e Recepcgéao

Para formalizar um seguro imobilidrio, os dados exigidos pelo 6rgéo regulador sdo: nome
completo, data de nascimento, CPF, RG, telefone fixo, telefone celular, e-mail, nacionalidade,
género, salario bruto e uma informacéo sobre exposi¢ao politica.

Portanto, a FINALIDADE da coleta e das demais operacbes de tratamento de dados
conseguintes é disponibilizar solu¢ées em seguros imobiliarios.

A NECESSIDADE da coleta e demais operacoes de tratamento de dados é oferecer o servigco
para o cliente, cumprir exigéncias legais e regulatorias para comercializacdo de seguros,
conferindo as partes seguranca juridica. Os dados pessoais tratados também sdo os minimos
necessarios para oferecer e comercializar solugdes em seguros imobiliarios, cumprir com
obrigacdes fiscais e regulatérias (SUSEP), facilitar e viabilizar a conclusdo dos negocios.

4.2 - Transmissado, Armazenamento e Arquivamento e Eliminacéo

Seus dados pessoais coletados descritos acima séo transmitidos pela Internet para a nuvem
da Amazon (AWS), onde sédo armazenados e arquivados.

Os orcamentos e os dados utilizados somente para fins de cotacdo no sistema ficam
armazenados durante 60 dias. Findo este prazo, os dados sdo excluidos automaticamente.
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Apés a extincdo do contrato, os dados coletados para fins de contratacdo ainda serdo
preservados por até 60 dias com objetivo de, caso o cliente queira renova-lo, os dados ainda
estejam no sistema.

Estes prazos ndo séo superiores ao estritamente necessario, atendendo as finalidades e as
justificativas legais para o tratamento dos dados. Uma vez finalizado o tratamento, observadas
as disposicdes desta secao, os dados séo apagados ou anonimizados.

4.3 - Transferéncia e Compartilhamento

Para a prestacdo dos servigos por parte da SEGIMOB, faz-se necesséario compartilhar dados
com imobiliarias, corretoras e seguradoras. O compartilhamento é feito através de API da
aplicacdo com as seguradoras ou através do proprio processamento interno do sistema
SEGIMOB.

Ocorre ainda a transferéncia internacional de dados para a nuvem da Amazon (AWS).
4.4 - Acesso, Utilizagcao, Modificacao

Todas as empresas envolvidas no processo de contratacdo de seguros por intermédio da
plataforma SEGIMOB possuem acesso somente aos dados pessoais coletados para as
transacbes das quais participam através de perfis de acesso configuraveis conforme a
necessidade do uso dos dados.

Os dados pessoais utilizados sdo modificados somente quando ha erros de cadastro (atraves
do endosso de corre¢do), mantendo-se o seguro original. Em caso de mudanca de endereco,
a apolice é cancelada e uma nova é criada.

Os dados de cadastro serdo utilizados para permitir o acesso do usuario a determinados
conteudos do site, exclusivos para usuérios cadastrados e também poderao ser utilizados com
uma finalidade comercial, para personalizar o conteddo oferecido ao usuério, dando subsidio
ao site para a melhora da qualidade e funcionamento de seus servigos.

4.5 - Producédo, Reproducdo, Processamento, Distribuicdo, Difusdo, Comunicacéo,
Extracdo, Avaliacdo ou Controle da informacéo.

A SEGIMOB néo realiza nenhuma das operacdes de tratamento acima. As aprovacdes do
seguro e as analises de risco sao feitas pelas seguradoras. Corretoras e imobilirias apenas
visualizam os status, sem detalhamento.

5 - Direitos do Titular

A LGPD garante a todos os cidadaos direitos especificos sobre seus dados pessoais. De acordo
com o artigo 18, o CONTROLADOR deve prover esses direitos aos titulares dos dados.

A SEGIMOB, no papel de OPERADOR de dados, tem obrigacdo contratual de sigilo e
seguranca com seus parceiros (CONTROLADORES). Portanto, quaisquer requerimentos de
titulares com relagéo a seus dados deverdo ser encaminhadas pelo titular ao Encarregado de
Dados de seu respectivo CONTROLADOR, que por sua vez devera acionar a encarregada da
SEGIMOB.

Mediante contato do encarregado do CONTROLADOR estamos aptos a garantir:

¢ Confirmacédo da existéncia de tratamento;
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Acesso aos dados;
Correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados.

Estes direitos podem ser exercidos sem custo através de solicitacdo por e-mail ou telefone a
nossa Encarregada de Dados, cujos contatos estao detalhados no item 2 desta POLITICA.

Os demais direitos do titular devem ser garantidos pelo CONTROLADOR dos dados:

Anonimizac¢dao, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessérios, excessivos ou tratados
em desconformidade com o disposto nesta Lei;

Portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico ou produto, mediante requisicdo
expressa, de acordo com a regulamentacdo da autoridade nacional, observados os
segredos comercial e industrial

Eliminacdo dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, exceto nas
hipbteses previstas no art. 16 desta Lei;

Informacédo das entidades publicas e privadas com as quais o controlador realizou uso
compartilhado de dados;

Informacéo sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre as consequéncias
da negativa;

Revogacao do consentimento, nos termos do § 5° do art. 8° desta Lei.

E importante destacar que, nos termos da LGPD, n&o existe um direito de eliminacdo de dados
tratados com fundamento em bases legais distintas do consentimento, a menos que os dados
sejam desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade com o previsto na lei.

6 - AlteracOes a esta Politica de Privacidade

Esta Politica de Privacidade esta sujeita a alteracdes e atualizacdes, se porventura viermos a
necessitar e para garantir sempre o cumprimento da Lei, bem como na hipétese de oferta de
novos negocios e servigos. Essas alteracdes podem ocorrer a qualquer momento. Portanto, €
recomendado que todos usuarios e titulares de dados consultem periodicamente esta politica
para verificar as atualizagdes.

7 - Histérico de alteracdes

Versao Aprovador(a) Alteracdes

1.0 Damiane Tonini Criacéo deste documento

Esta politica é efetiva a partir de Fevereiro/2021.

Classificacéo deste documento: PUBLICO
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